
 

TAAK VAN DE CLIENTENRAAD 
De cliëntenraad behartigt de belangen van patiënten die bij Kempenhaeghe onder 
behandeling zijn. Daartoe voert de raad overleg met de raad van bestuur en denkt de 
raad mee over onderwerpen die voor patiënten van belang zijn, zowel beleidsmatige als 
meer praktische zaken. De rechten en plichten van de raad zijn vastgelegd in de Wet 
Medezeggenschap Cliënten Zorginstellingen: WMCZ. Deze wet biedt elke raad ruimte om 
eigen accenten te leggen. De wet heeft tot doel de inspraak van u als zorgvrager te 
vergroten. 
De centrale doelstelling van de cliëntenraad van Kempenhaeghe is de 'participatie-
gevoeligheid' binnen Kempenhaeghe te vergroten: in alle geledingen moet zoveel als 
mogelijk accent liggen op mede-zeggenschap van de patiënt/bewoner en er moet ruimte 
zijn voor de vrije keus van de patiënt/bewoner. Een optimale informatie-voorziening is 
daarvoor vereist. 
 
 
BEVOEGDHEDEN VAN DE CLIENTENRAAD 
Voor de uitvoering van haar taken heeft de cliëntenraad, conform de WMCZ 2018 
bevoegdheden: adviesrecht (gevraagd en ongevraagd) en instemmingsrecht.  
 
Adviesrecht heeft betrekking op: 
 een wijziging van de doelstelling of de grondslag van de instelling. 
 een fusie of duurzame samenwerking waarbij de instelling is betrokken 
 een overdracht van de zeggenschap over de zorg of een onderdeel daarvan 
 een gehele of gedeeltelijke beëindiging dan wel een belangrijke uitbreiding van de 

zorgverlening 
 een belangrijke wijziging in de organisatie van de zorgverlening 
 een profielschets voor de benoeming van de leden van het toezichthoudend orgaan 

en de leden van het bestuur van de instelling; 
 de vaststelling van de begroting en de jaarrekening van de instelling 
 het algemene huisvestingsbeleid van een instelling die erop is ingericht cliënten 

langdurig te laten verblijven, alsmede een ingrijpende verbouwing, nieuwbouw of 
verhuizing van een instelling waarin deze cliënten verblijven 

 de selectie en benoeming van personen die leiding geven aan degenen die zorg 
verlenen aan cliënten 

 
Instemmingsrecht: 
 de medezeggenschapsregeling 
 een profielschets voor het benoemen van personen voor de functie van klachten-

functionaris 
 procedure voor het opstellen en bespreken van zorgplannen 
 het algemene beleid ter zake van kwaliteit, veiligheid en hygiëne 
 het algemene beleid ter zake van de toelating van cliënten tot de zorgverlening en 

beëindiging daarvan 
 het algemene beleid ter zake van voedingsaangelegenheden, geestelijke verzorging, 

recreatiemogelijkheden of ontspanningsactiviteiten en maatschappelijke bijstand 
 een sociaal plan voor cliënten in geval van ingrijpende verbouwing, nieuwbouw of 

verhuizing van een instelling 
 de inrichting van voor de zorgverlening bestemde ruimtes bij ingrijpende verbouwing, 

nieuwbouw of verhuizing van een instelling 
 de selectie en benoeming van de onafhankelijke voorzitter en de ambtelijk secretaris 

van de cliëntenraad 
 



 

Ongevraagd advies: 
 De cliëntenraad is bevoegd de raad van bestuur ongevraagd te adviseren over 

onderwerpen die voor de cliënten van belang zijn. De raad van bestuur besluit zo 
spoedig mogelijk of zij een ongevraagd advies zal volgen. Indien de raad van bestuur 
voornemens is een van een schriftelijk advies afwijkend besluit te nemen, overlegt de 
raad van bestuur daarover met de cliëntenraad.  
De cliëntenraad heeft geen vetorecht. In voorkomende gevallen kunnen onderwerpen 
worden voorgelegd aan een commissie van vertrouwenslieden. Deze commissie zal 
eerst proberen te bemiddelen. Als bemiddeling niet slaagt, doet de commissie een 
bindende uitspraak. 

  


